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Tacnologia para ol comercio urbano del futuro

T L i g WAL

Menos desplaramientos, compras nmeas
ripidas, mejor stenckin esperialirsds v,
sohre todo, mayor oferia. Exta es la
evoluckon que estan empremndiendo bos
emipierelos urlhanos del firtire, Grasias
#l proyvects de insevackin comerclal gue
eith dlevlo desarrollade por
Ihermbtica, en unes afos les sompras
ﬂrmﬂdpﬂ&in“rmw
nueva para el commmidor, Enver de
irse de Hendns, se ird de cShogyring por ciadades virmaales.

La teenologis s& ha convertido en la herramisnta clave pars dar respoests #
b puevos luibito: de koo consumidorss. Hoy ex dia Las trassacosons
comstelales Bin deads de ser e A inteeeanitag Fuiee cliestes v
eomeerois. Ahora los compradoress pelen vivir auienteas “esperencas” ds
eonsums. Csds vez esthn megor i=lormsdes ¥ o la hors de scercarss & las
Ortddid exijen e led albemdan rruferionale llq:lllrhﬁt.lh Eagsices de

nabre{mowr i | .Y

H modeln pe compics asn mid para los cdanarsios urbanos, 8 los gas
diariarmenie scuden milloses de chiente diferester. Entre grandes moperficies,
eadenas, frasquicas, pegorto comertio tradicional, mayoeirtas, #ic. &n un
mismo espario se das st coeds dia neporios distintos son actividades que nads
tianan en resniin

Par svin metive, laa smgp Ty clos srtin laganda a e para
k= ST 1) A 1 carnerale, cagices de waladacer lon suec
extilon de vida de los consamidores. Fate e el punés da partida del proyecin
Hisidesda 3030, lpulssda per [her e Bfy por L techologis pasa
depgerrllar planes de inporackin ia) pare las tenday de lon capeon
urhencs. Bl cbiethon o ayudarias & sdaptar van negocios 8 la noeva demanda,
hiscidmsdnlay mas prodoodvas

Costeercie drbato del fatiaes

Lo intvestipadares de Hiridesds 2020, que cossla com o aporyo de Gobissna
Vasco, extan Sssarrollando producios, servicos v modeios qua permitan
agrovechar mejor ios reruros de les eomsecios. e sza forma, & posibls
mejorar su eficienca ¥ tansparescia e 1odlas les fases de boo procesos del
negec [anpehinetars trenaligica, tramabilidsd de las producios, lepistiea de
dSitribnieats, relackin con koo clisetes ¥ gestitn del evpachy de venta ¥
marketing]

Uma de las lineay de actuscion mas Bamativas de Findanda 200 e la
ermacsin de una plaiaforma de «Shoppieg o, b gor =l mismo, us pran

rEpho cameroal Virteel Al los pradore podran Eeral “ara i
eoiEpras” por enoresss chudsdes paralelas, madia=e | slergemisnis virmal ds
[=TR LU

Adersis, dentro del plan de 1= D=1 se ban abierto ofras liness de investigasda
grow Emiteil Li milakdn de allEunas ledes e agesien gua promlai slsopecet ol
deaarrolo del comercio. Algunas de slles, s has eentrado en la cresein de
i diru:lli:l.u‘—Jll_ i b il -] > el i
ratad en temps resl & partic de las necendadey 4o shavtecisniento de L
tiecedae. O%ran inickativas se dirigen a la implantscion de hemamientas de
entebigencia artificial para mejorar el wegs de Jow prosductor & ko burgo de
L cedena v uiscernas de sumimisros, desde 52 orgpen hana la manda






