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>TECNOLOGIA

Creatividad para
sorprender en las
ventas navidenas

Una decena de establecimientos bilbainos
ofrece una tecnologia novedosa que
mediante el cédigo QR posibilita obtener a
los clientes descuentos de hasta un 5%
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El cadigo (R, cuya funcién es po-
der almacenar informacién relati-
vnulmnurcim.msﬁmm
al minl del
ﬂhﬂtmdqmpndﬂmﬂa
un descuento por el articulo com-
prado en el estshlecimiento o ad-
quirir un vale por una cantidad
equivalentes en su proxima com-
pra navidefia.

El proyecto nacid a principios
de diciembre cuando el Centro de
Innovacidn el Comercio en
Bilbao (CIC), centra de reciente
gestacidn orientado a potenciar
imiciativas novedosas en los esta-
bleckmientos bilbainos, se puso en

empleados comes
contacto con varios comercios lo- mﬂ.mudﬂﬁﬁmm

£l escaparate del comercio Exentia dibuja una s3cena artesanal que representa un bosque de hadas. / i conms

do mis frecuentements en las
transacciones de venta en los es-

proporciona & log usuarios de los
diez comercios adscritos al pro-
yecto poder recibir la informacion
en formatos diferentes, «Puade
capturar los datos del comercios
&n un texto, direcciones de Inter-
net que dirigen a los usuarios en

Elsistema ofrece la

posibilidad de almacenar
més informacian que un
eodigo de barras normal

La tecnologia permitira
obtener descuentos o
bonos por una cantidad
equivalentes al original

tiempa real a localizaciones
piﬂmdnn&auuﬂnﬂmﬁmﬂf‘
cio seleccionado por el clientes,
detallan desde el equipo respon-
sable del CIC.

El modo de uso de I3 aplicacion
congiste en, una vez descargado
el lector de codigos, el usuario de-
bera dirigir su terminal al cartel
que llevs impreso el codign QR
-una etiqueta situade en el propio

escaparate del establecimiento—-
para poder dﬁcﬂ‘mr los iconos

la camara del mévil y el sistema
traduce el codigo QR en un texto
que muestra la de ob-
tener un descuento de un 5% por
mmpﬂrediﬂﬂluﬂphralmhn—
no por la cantidad de

en su proxima comprar. subra-

yin.
Para poder hacer uso de esta

le sirva para descifrar este codigo
navednsn. 4En & caso de los mé-
viles de dGltima generacion, princi-

- palmente smartphones ya inclu-

yen los dispositivos de jectura de
lﬂie_ Si el usuario dispone de
miéviles menos avanzados podri
bajdrselo desde el almacén de
lpli:::iones que existe en iPho-
ne, World Blackberry o
mu..u.r;:smﬂm
res del proyecio que durara du-
ranie toda la campanha navidena.
Junto & la aplicacion comercial,
¢l sistema tecnoldgico poesto en
marcha pars ls campana navide-
fia por este centro innevador se
puede aplicar a la gestion de pu-
blicidad en empresas de marke-
ting o agencias de viaje para la
operatividad de hilletes de vuelos
en log mostradores de los gero-




pusrtos, «Con esa aplicacion g
puede capturar codigo de Ia re-
serva efectuada y s6lo con mos-
trario se puede mostrar el mavil y

recibir al momento su billete du

embargues,

La innovacidn del pequefio co-
mercio no pasa salo lpmr valerse
de las nuevas tecnologias para
atraer la atencion del potencial
cliente. Cada vez mis estableci-
mientos s¢ decantan por engala-
Tar Sus escaparates con novedo-
5as decorativas.

nﬂmmumﬁmﬁem

Un establecimiento que fue
premiado el afio pasado por la
asociacitn de comerciantes de
Bilbao Centro como escaparate
navidefio més innovador de la
ciudad, sLos escenarios se esiu-
dian un afio antes ¥ para ello nos
inspiramos en viajes realizados a

La decoracion se basa

cacaparite nacié durante una vi-
:hdelmru‘h:wd:eﬁlﬁim
auna de decoraciin
mhﬁ.rﬂmmﬂm
ron por elegir unes hados artesa
nales elaboradas por artesanos
europeos especializados en mon-
tajes minimalistass, subraya des-
o e inteior de "
su
unholqmaiﬁdﬂdem
vados sorprende a los curiosos
que se acercan i contemplario,
Conviven en apacible armonia,
nlm glaboradas @ mano por
arfesanos ouropeos
hﬂnhmud:mmh

profegionnl que aplien eue am
plios conocimientos. «La iden e5

apuestas =
Es el caso de Exemtia, una origi-

I aplirariin dearargs una imapen del eartsl can ol eblgs &R al 622303r3ta 48 U LOMArHG. (27

[erramienta virtual para el pequeno comercio

B INFORMATICA AL SERVICID DEL CONSUMIDOR.

especializadas en el pequerio comercio. «La
tecnologfa se ha convertido en |a herramienta clave
para dar respuesta a los nuevos hithitos de los
consumidores, Hoy en dia, las transacciones han

mablu'ﬁnliﬂhu n paner en prictica las teenalogias

mis punieras, La aplicacion se basa en una
recrepcion simulada de un espacio virtual que sirve
pari representar un casco céntrico urbano en &l gue
coexistan comercioe de diforentes sectores. El

Euplrlhhnmuﬂvhh!m
W&hmldrhﬁmdmbqﬁlﬂu

tiendase, deacriben loa rﬂ:ﬁnﬂlﬁ.uﬂm £5unQ
da lus principales eompaning de gemacins de
teenologias de ln informacian (TIC) espafolas y estd
Pregenie an secyores como 1as finamzs, segms, b
indurtria o los servichos.

. que

represenlar una unsgen oo S0 a
diferencia de las cldsicas propuss-
tas, como puede ser una tarjetn de
felicitacidne, describe la respon-
sable del proyecto.

«Es una manera diferente de

quacu.untl
con un surtido componente de
Uno de los elementos mas inno-

atmésfera muy similar al efecto

que produce una fragancia de un
perfume especialy, describen des-

La tecnologia luminica
permite ofrecer una
mayor calidez al
escaparate y visitantes

La innovacién para esta

veterana escaparatista es
poder reinventar cada

de dg@ﬂpﬁ:rﬁ:ﬁf‘&hp&mﬂl

lahnml:lﬁn:pmtﬁpﬂru—
nuuﬁwwpmunﬂiumm
inventar cada Navidad & escena-
rlndﬂﬂ.undbmlunmplrﬂn
mmmmm.nm
hemos inspirada en pequenns
personijes que pueden !‘““WI:
imaginarifn de las personas v
hemos adornade con motivos flo-
rales naturales que hace que el
cliente se sienta mas comodos ¥
reconfortidass, agrega la respon-
nhlldlhﬁmbﬂhl.ml
«Log escaparates deben ser inte-
ractivos con log ciudadanos ¥
ofrecer elementas atractivos para
que el potencial consumidor pue-
da sentirse ntraido con unﬂnlp-
fn vigtin

Muevas tacnologias ¥ decorados
arlesanales para puléncian 1 e
novacian #n al peaushin comencin,
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