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As rutas adaptaran os seus servizos 0 fluxo real de peregrinos

16 05 00 A raeds de Blualooth e Wi-Fi conlrofarase o numena de camifianbes, empo dé parcomido ¢ asladia en cada wia

Optimizar os servizos de cada ruta xacobea en
funcion do nimero de peregrinos que a transiten
xa é posible grazas a un novo dispostivo que
permite controlar o fluxo de visitantes en tempo
real. A compafiia tecnoléxica lbermatica colabora
nun proxecto de [+D+ impulsado pola Xunta para
contar e facer un seguimento dos peregrinos gue
percorren o Camifio mediante sensores
Bluetooth e Wi-Fi.O obxectivo desta iniciativa, na
gue tameén participan as firmas Bitcarrier e Infojc,
& achegar "informacién mais precisa” sobre a
ruta para que as entidades publicas poidan | © bo tempo e a xornada festiva de onte propiciou &
abordar estratexias concretas e procesos de | chegadadun bonimero de peregrinos a Compostela
xestion e planificacion co fin de "optimizar a FOTD: ANTONO FERNANDES

calidade dos seus servizos".

lbermatica recordou que durante séculos, o Camific de Santiago atraeu e xerado fluxos de
peregrinos "desde infinidade de puntos” de toda Europa, que influiron na cultura, a sociedade, as
infraestruturas e a economia das stas areas de influencia. Con todo, indicou que, ata que os
métodos de observacion e estimacion non se foron desenvolvendo, os datos reais sobre a
cantidade de persoas desprazadas, as rutas seguidas, os tempos de permanencia por zonas,
asi como outros datos, "non eran moi precisos”. Dado que as novas tecnoloxias da informacion e
comunicacion "avanzaron o suficiente como para axudar tamén neste labor” de seguimento e
trazabilidade dos peregrinos, estes estudos permitiran dispor de datos especificos, destacou a
compafiia. Neste ambito enmarcase o proxecto Trazabilidade de Peregrinos, cuxo obxectivo é
definir, desefiar e desenvolver a plataforma necesaria para poder contabilizar e realizar o
seguimento dos peregrinos, a través de distintas rutas, con métodos telematicos que non esixan
un equipamento especifico nos peregrinos e gque permita manter o seu total anonimato. A
solucién proposta por lbermatica, Bitcarrier e mais Infojc consiste en despregar o0 longo do
Camifio un conxunto de sensores capaces de detectar os sinais Bluetooth e Wi-Fi emitidas polos
dispositivos mabiles portados polos peregrinos. Esta "malla de sensores” distribuirase 6 longo do
Camifio nas vilas de maior relevancia e no interior de Santiago, o que permitira reconstruir o seu
transito ata a praza do Obradoiro. O sistema tameén proporcionara informacion en tempo real, que
se publicara via web, e reflectira parametros como os tempos de percomdo medios entre os
diferentes tramos, tempo de permanencia medio en cada poboacion, nimero de dispositivos
mobiles detectados en cada poboacion e en cada tramo estudado, asi como informes
comparativos mensuais e indices de abandono.





