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UN MODELO DE INNOVACION PARA COMPETIR

JoSE LUIS LARREA
Presidente de Ibermitica

SE HABLA MUCHO DE innovacidn y,
quizds, se hace pooo. Nos moventos con
Ia Ldgica de la moda v la muletilla de la
nnovacien nos puede servir para casi
tode, lo mis grave seria que nos sirviese
CORTIO EXCUSE ¥ 10 O Feto.

Lainmovacion es el reto movilizador
para los proximos tiempoes. Ahora bien,
cotmo entender La innovacidn?

Principios inspiradores.
Valores

Segun el diccionario, innovar es *in-
troducir novedades en alguna cosa®
y la innovacidn es “accidm y efecto de
inmovar, introducir una novedad en
algo™, Situado en estos términos, se
trataria de un conceplo cerrado, que se
relaciona consigo mismo, Nos interesa
un concepto de innovacién o cambio
en alpuna cosa, pero en relacibn con
los camibios que en esa misma cosa es-
tin produciends terceros, Un concep:
to abderto de innovackon, gque nos lleva
a hablar de innovacién competitiva. La
inngvacién competitiva es la mejor op-
cién frente a la competencia destructi:
vil, ya que incorpoera un clemento bisi-
co: el de la copperacibn.

EARIDS VAST

La segunda reflexion sobre la in-
novaclén competitiva es que supone
transformacién, implica ruptura, No
hay verdadera transformacién sin rup-
tura y supone costes a corie plaze s
queeremas los benehcios del largo plazo.
La innovacion competitiva se lleva mal
con |a cultura cortoplacista de no aswmir
refos y pensar que € paso del tempo lo
arreglard todo, La innovacion competiti-
va SUpone asumir ricsgos v exige de los
perfiles mis emprendedores. Una cul-
fura de asuncién de rlesges que Hene su
principal enermigo en la burocracia, Ne-
cesitamos menos reglas y més valores.

La tercera refledtn es que b inno.
vackin competitiva necesita v busca e

LA INNOVACIGN COMPETITIVA
ES LA MEJOR OPCION
FRENTE A LA COMPETENCIA
DESTRUCTIVA, YA QUE
INCORPORA UM ELEMENTO
BASICO: EL DE LA
COOPERACION
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sultados en ¢l tiempo, desde el primer
muomente. Se leva mal con la cubivr en
la que ganar liempo es en realidad perder
el Hempo. La gestion del tiempo o5 un
elemenio bisico de la innovacidn compe-
titiva. A weoes mis vabe nunca que tarde.

La innovackin competitiva se apo-
va en valores que conforman cultura,
que = |a principal ventaja competitiva,
Es lo mis dificil de copiar. De manera
eapecial, descansa sobre el valor de la
interdependencia (perfenencia a una
red wniversaly, que permite transformar
la discusitn sobre ¢ tamano fisico en la
apuesta, por ser un nodo de referencia
efi la red, Apuesta por la red y el tamafio
Con otros.

Las piezas del modelo

La innovacion, que necesita como sus-
tento bos valores, surge de la confluen-
cia de tres elementos bdsicos: tecnolo-
gla, conocimients y cooperacion.

L3 tecnobegia constituye uno de los
elementos tractores del modelo de in-
novaciin. En general cualquier tipo de
tecrelopla, ¥ de manets muy especial,
las Tecnwlogias de la Informacidn y lLas
Comunicaciones.




El conocimiento es otrg de los ele-
mentos tractores. El conocimiento se
baza en tres componentes bdsicos: la
informaciom, la formacién v ka comuni-
cacidn, 5e relaciona con el talento y la
creatividad.

Por altima, la cooperacion constitu-
ye el atro motor de la innovacién com-
petitiva. Es un elemento fundamental
hacia dentro v hacia fuera.

La mnwwvactin surge de la mezcla
de estos tres clementos sobre [a base de
unos valores y para ponerse en relacién
con obros (provecto abierto).

Ligica operativa del modelo
El models de innovaciin, produce la in-

nowacion a traves de L siguiente cadena,
al interaccionar con ¢l entorna:

1. Capacidad para percibir los retos
del entorno. Mentalidad abierta, actitud
activa ¥ “en vigila® permanente,

2. Base solida de lo que somos, lo
que queremos ¥ e gue podentes, lo que
supone un proyecto compantido claro,
valores solidos. conviccion v confianza
1 NOSOLros MISmos,

3. Respuesta eipida y creativa, que
implica cardcter emprendedor y capaci-
dad de asumir riesgos.

4. Capacidad de implementar v de-
sarrollar 1a respuesta en la red, que im-
plica capacidad tecnoldgica, conocimien-
tor v capacickad de trabajo en equipo,

5. Capacidad de interiorizar, repar-
tir ¥ repetir el éxito, dentro del entorne
mis inmediato y dentro del entorne mis
general {sociedad).

6. Capacidad de transmitir al exte-
rior nuestra respucsta, vender el éxito,
que permita alimentar el ciclo de re-
10s del entorno de manera que no solo
respondamos sine que ol entomo nos
identifique como un agente de valor v
referencia en la innovaciin,

EL CONOCIMIENTO ES OTRO DE
LOS ELEMENTOS TRACTORES,
EL CONOCIMIENTO SE BASA
EN TRES COMPONENTES
BASICOS: LA INFORMACION,
LA FORMACIGN ¥ LA
COMUNICACHOM

Podriamos decir que el motor de L
innovacidn permite hacer girar la rueda
que constituye esa cadena de valoe de [a
innovacidn, Ahara bien, este modelo de
innovacion necesita incorporar el ele-
miente hisico de dinamismo, que es el
tiemipo. 5i queremos que la innovacidn
sea compelitiva, necesits moverse sipd-
damente.

El tiempo y la velocidad.
Dindmica del modelo
El concepio del tiempo es subjetiva, (Que
ez pronto?, jqué os tarde?. En realidad bo
que pretendemos decir es que hay que
ser mds ripidos que los demds, mover la
rueda de la innovacion més rapido que
los dermis permitivd generar una innovs-
cidm comipetitiva de manera sostenida.

Asl es como el tiemipo para innovir
se convierte en velocidad de innovacidn,
Nuestro reto es alcanzar una buena velo-
cidad de innovacién en relacidn con los
demids.

La velocidad de innovacion cs,
pues, clave para hablar de verdadera

LA VELOCIDAD DE INNOVACION
ES, PUES, CLAVE PARA HABLAR
DE VERDADERA INNOVACION
COMPETITIVA
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innevacion competitiva, Para hacer gi-
rar ripido la reeda de la innovacitn es
fundamental que el mecanismo en ¢l
gue descansa, los valores, v el mator
de la innovaciém (teenologia, comodi-
miento ¥ cooperacion) estén bien en-
grasados ¥ bien encajades, para que
aplicando la fuerza necesaria pueda
funcionar ripidamente. Ademis de
dedicar esfuerzo y hay que “repetis®
mucho el ejercicio, de manera que ¢
generen automatismos. Hacer de lo
nuevo un hibito, aprendiendo v apli-
cando métodos eficaces. Por eso nece-
sitamos metadologias ¥ necesitamos
medir los resultados, porque esto no
puede ser un ejercicio de improvisa-
cidm vy pure veluntarisme,

El liderazgo
El modelo de innovacién competitiva
{Grifice [) no estaria complelo sin un
liderazge clare. El liderazgo es funda.
mental para gobermar of modelo, tiene
que velar por sus mecanismes, aplicar
eafuerzn, determinar la velocidad v dar
e diregcitm,

la innovacion competitiva nece-
sita de un liderazgo fuene y modermno.
Liderazgo es riesgo, emprendimients,
fescaso v resurgimiento. Se constriye
también sobre los valores v nos lleva a
hablar de un liderazgo cooperativo que
escucha y busca el consense, Por -
tame, el rete del liderazgo nos afecta a
todos, a cada uno segin el espacio de
referencia.

Proyeccién del modelo sobre la
realidad

El modelo de innovacién competitiva
lo podemos provectar a log diferentes
niveles de la realidad econdmica v so-
cial. Mo tiene que ver demasiado con
cl tamafio de la empresa, del paiz o de
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GRAFICO 1. EL LIDERAZGO: MODELO DE INMOVACION COMPETITIVA
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la institecidn. El tamafo no es un con-
dicionante fundamental para TATaYVAT,
Lo podemos aplicar a cualquier reali-
dad socio-econdmica, partiendo de la
persona ¥ legando al conjunto de la
sociedad: administraciones pablicas,
ABOCIACIONSS rmpr:'s:lri:l.k's;_ sindica-
tos, empresa, sistema educative no
universitario, sisterna educative uni-
vergitaren, oenkoos lmn-:n]nglrns. msh-
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asistencia social y solidaridad, orga-
nizaciones culturales y partidos poli-
ticos.

Conclusion

Existen pocas dudas acerca de que una
de las claves que explican mejor ef éxd-
to empresarial se encuentra en la apaes-
Ia pos la inmovacktn. Constituye una
garantia de competitividad frente a la in-
certidumbre. Moviliza fuerzas y aspira-

Resprasta
ripida y
creatia

Froyecto
compartido
oevviccitn y
conflanza

LIDERAZGO

ciones, genera cultura y crea un clima
de ganadores.

Agqui y absora la “wrgencia histirica”
€5 COOPCTAr para inmovar a todos los ni-
veles, ¥, para ello, debemos movilizar a
los mcjores. Como decia Bertrand Rus-
sell, “gram parte de Las dificultades que
atraviesa el miindo se deben a que los ig-
norantes estin completamente seguros y
los inteligentes lenos de dudas™. Y, sabre
lodo, remar, remar 1'|:|.1,-e:-c|[u.-'r.'.u._|.{u:|. [ |




